Hello world

J TOURMUNDIAL

Q Toronto, Canadad

L



INDICE

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

1. Cosas que debes saber de Canada
2. Invierno en Toronto y Niagara / Exdtico invierno

4. Invierno en Montreal con esqui en Tremblant / Exético invierno
al contacto de la naturaleza

6. Invierno en el Hotel de Hielo / Auroras boreales en Whitehorse
7. Festivales

8. Descubre Ottawa invernal / Disfruta Ottawa invernal

9. Descrubre Ottaw en verano / Disfruta Ottawa en verano

10. Términos y condiciones generales

/.
*Haz click donde encuentres este icono @"




Ubicacion
Canada se localiza en la parte alta de Norteamérica, arriba de Estados Unidos. Al oeste
colinda con el Océano Pacifico y al este con el Océano Atlantico. Estados Unidos
colinda al sur y el Océano Artico al norte. Canadd ocupa casi la mitad de Norteamérica.

Moneda
La moneda son los dolares canadienses.
1 dolar canadiense =
14.50 pesos mexicanos.

Ve
Idioma
Es un pais bilingle pais tiene
oficialmente dos idiomas,
inglés y francés.

Canadd es el segur als 1§ e “La ciudad més grande de Canada
grande en el mundo;despuesde 3. es Toronto, Ontario; seguida de
Su territorio cubre 9.9 m Vancouver, Columbia Britdnica;

kilometros cuadrados. Montreal, Quebec; y Calgary, Alberta.)

*Para mas informacion consulte el portal: https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/campaigns/eta-work-visa-mexico-es.htmil



Requisitos de entrada

«Tener un pasaporte vigente
~_«Contar con alguno de estos dos documentos 5
E Una visa canadiense de visita* expedida hace menos de diez afios o | autorlzaaon electrénica de

: viajes €TA, por sus siglas eningles. _ :
eTA" Puede optar a una eTA si cumple con cada uno de los 51, entes 3 requi's'i’cos
1- Esta itilizando un pasaporte mexncano valido para volar a Canada o pa ermanecer en trénsito en un
aeropuerto canadiense para tomar un vuelo hacia otro pais de destino. -

2.-Estd viniendo de visita a Canadd por poco tiempo (normalmente para una estancia de hasta 6 meses).

3.- Usted obtuvo una visa de visitante canadiense (visa de residente temporal) en los Ultimos 10 afios, o
bien actualmente posee una visa estadounidense de no inmigrante.

*Visa de visitante: Es un documento oficial que se coloca en su pasaporte y que demuestra que usted cumple los requisitos para
viajar en Canadd. Tiene un precio de $185 dolares canadienses. La mayoria de las visas de visitante que emite Canada son visas
para entradas mdiltiples y tienen una validez de 10 afios.

*La eTA: solo sirve para viajes en avion. Incluso si cumple los requisitos para obtener una eTA, necesitara una visa de visitante si
tiene previsto viajar a Canada en automdévil, autobus, tren o barco, o incluso en crucero (aunque no desembarque).

*Para mas informacion consulte el portal: https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/campaigns/eta-work-visa-mexico-es.html




7 dias / 6 noches

Visita: Toronto — Cataratas del Nidgara — Toronto.
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. Traslado privado: aeropuerto — hotel Toronto % g 3 3
Cataratas del Nidgara - hotel Toronto - aerﬂwﬂe !'* d

fgen.  « 2 noches de alojamiento en Cataratas del'Nidagara.—
«+ 4 noches de alojamiento en Toronto. R i,

« 5 desayunos .

ﬁ « Acceso a la CN Tower.

« Tour de ciudad en Toronto con

« Tour en Cataratas del Nidgara

- Todos los impuestos aplicables. £.5

=

- Guia acompafiante de habla hispana d
recorrido.

- Todas las visitas mencionadas en el itinerario sa

cuando se indica que son visitas opcionales.

1]

«» Seguro de viajero con cobertura COVID.
- Asistencia en espafiol 24 hrs.

Click

8 dias / 7 noches

Visita: Toronto — Nidgara — Ottawa — Québec — Montreal.

P . Traslad'os aeropu
compartido en h

Hte o 1 noche de aloj
« 1noche
«1no
27
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« 7 desayunos entre continentales y a_meri<_:anos_.' \

€

- Visitas a Toronto, Nidgara, -Ottawa ,Q;gab ' Montr aI
« Todas las visitas:mencionadas e ari -salvq‘
cuando se indica que son V|5|tas o) kl
- Guia acompanante de habla hlspana durant

el recorrido. R A

fle):

-

ina * Seguro de"viafero con cobgr‘_c_ .._n'__-"‘ :



https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13035478/pkg-30858163-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/9140194/pkg-30296196-1

Para mayores informes sobre IIIII 4

rutas de Via Rail contacta a

3 TOURMUNDIAL VIA Rail Canada
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é&r Invierno en Motreal con esqui
en Tremblant

8 dias / 7 noches
Visita: Montreal — Mont-Tremblant — Montreal.

- Traslado privado: aeropuerto — k
Mont-Tremblant — hotel Montreal -

nter .« 3 noches de alojamiento en Montree
+ 4 noches de alojamiento en Mont-

@ » Acceso a la Gran Rueda de Montrea
« Acceso a Bota Bota Spa-sur:L’
agua unicamente sera para adultos'd

caso de familias.y/0 grupos con persofias e

esta actividad sera reemplazada por el Jardin WI\?‘;+ BJonmo) T

- Boleto de 2 dias de esqui'en la montafia de Trem T

« Una clase de esqui en grupo, medio dia-en la mafana (I5|a L P
completo de clase para Jos nifios hasta 12 afios. (posibilidad:de
cambiar por clases privadas con suplemento; favor de consuitarnos). .

« Todas las visitas menaonadas en el ltlnerano salvo cuando S¢
indica que son visitas opcnona T

o® . Guia acompafiante de habl

-

« Seguro de viajero con cobertu
+ Asistencia enespafiol 24 firs

) S

&r° Exético invierno al contacto
de la naturaleza
10 dias / 9 noches

Visita: Toronto — Nidgara — Ottawa — Québec — Montreal — Saint-Hippolyte - Montreal.

- Traslados aeropuerto - hotel - aeropu_e_rto
compartido en horario diurno.

Q

s« 1 noche de alojamiento en Toronto.
+ 1 noche de alojamiento en Niagara.
+ 1 noche de alojamiento en Ottawa. -
+ 2 noches de alojamiento en Québec. . ~.;; oA
« 2 noches de alojamiento en Montreal. 4
« 2 noches de alojamiento en Saint- H|ppolyte“‘q‘-1si~u;‘~

e

+ 9 desayunos entre continentales y amencan_’b}%i“’ &%&;‘k ;

iy “-.,%-;‘-- ?
« Visitas a Toronto, N|agara Ottawa, Quéhecy | M‘entreal
« Todas las visitas mencionadas:en el ltlnerarlo sah@.‘

cuando se indica que son visitas opaonales __J- 5 r-é:q

O @

« Guia-acompafiante de habla hlspana durante to%o é"l
recorrido. L '

=%

- Seguro de viajero con cobe{gififa‘ HD f‘g—, " ﬁ. A
- Asistencia en espafiol 24 hrs... .
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https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13035745/pkg-30858174-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13035745/pkg-30858174-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13040596/pkg-30858329-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13040596/pkg-30858329-1

Q Ottawa, Canadd




6 dias / 5 noches

Visita: Montreal — Hotel de Hielo — Québec — Montreal.

« Traslado privado: aeropuerto — hotel Mon — aeropuerto.
- Traslados en privado: Aeropuerto Montreal - hotel Montreal -
aeropuerto Montreal & Estacion de tren Québec -

hotel de hielo - hotel Québec.

« 2 noches de alojamiento en Montreal.

« 2 noches de alojamiento en Québec.
« 1 noche de alojamiento en el hotel de hielo.

- Admisién al hotel de Hielo con cdéctel de bienvenida y visita.
- Tren ida y vuelta Montreal - Québec - Montreal en clase
econdmica (hoteles turista y primera) o en primera clase
(hoteles de lujo). En el caso de la clase VIA1, se incluye una
comida a bordo, acceso al preembarque y acceso al salén VIP.

- Todos los impuestos aplicables.

« Seguro de viajero con cobertura COVID.
- Asistencia en espafiol 24 hrs.

8 dias / 7 noches

Visita: Vancouver - Whitehorse.

#C» - Traslado privado: aeropuerto — hotel Vancouver — aeropuerto.

Heehy, . 2 noches de alojamiento en Vancouver.
« 3 noches de alojamiento en Whitehorse.

6 « Tour de ciudad en Vancouver.
« Todos los traslados en un auto-van con un guia-chofer
de habla hispana.
- 3 noches de observacion de las auroras. Con traslado,
asistencia, bebidas calientes no alcohdlicas y bocadillos.
« Excursion por la Reserva de Vida silvestre y Hot Springs
con guia de habla hispana. i

ALY
o) - Guia de habla hispana para la observacion de las ‘
auroras boreales.

C$3 - Todos los impuestos aplicables.

nt « Seguro de viajero con cobertura COVID.
« Asistencia en espafiol mrs.

- - .~


https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13398616/pkg-30893810-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/13395757/pkg-30893740-1
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&< Descubre Ottha invernal

6 dias / 5 noches e

Visita: Montreal — Ottawa — Montreal.

— v '..-, ) 1.4 > : v F
B : 3 = ;
- Traslado privado: aeropuert@iz hotel Montreal — aeropuerto. = i :
« 2 noches de alojamiento en Montreal.

« 3 noches de alojamiento en Ottawa.

+ 5 desayunos.

- Tren ida y vuelta Montreal -

econdmica. \ ! i
« Tour de la ciudad a pie de Montreal con gufa de habla hlspa_m.ir =
+ Tour de la ciudad a pie de Ottawa con guia de hablahi 8 4
- Entrada al Museo de la Guerra. e !"' i ‘ o
- Entrada al Museo de la Civilizacion

- Todos los impuestos aplicable '

« Seguro de viajero con cobertur
- Asistencia en espanol 24 hrs.

Wil

Disfruta Ottawa mvernal

7 dias / 6 noches

Visita: Toronto — Ottowo — Montreal.
TR 1 VR,
Sl w“ 1 I

1.1- L* 1 ﬂ# L% L"\\' ar, -

« Traslado privado: aeropuerto - hg

Ay =
e - Traslado privado: hotel Mont‘feah a"eid:pﬁerto : L — \ ""-.‘
& s
ﬁ » 2 noches de aIOJamlneto en Toronto ~— __,:a'j—‘
#9 . 3 noches de alojamiento en Ottawa. = e

« 1 noches de aIOJamlentoen Mont}eal ey

« 5 desayunos.

« Tren Toronto - Ottawa - Mo}ﬂreal en clase econdémica.

- Excursion regular a Nlagara desde Toronto con chofer guia

de habla hispana.

« Tour de la ciudad a pie de Montreal con guia de habla hispana. T .
- Tour de la ciudad a pie de Ottawa con guia de habla hispana.
« Entrada al Museo de la Guerra.

« Entrada al Museo de la Civilizacién.

@ ©

« Todos los impuestos aplicables.

©

@ « Seguro de viajero con cobertura COVID.
- Asistencia en espafiol 24 hrs.


https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/14820958/pkg-31038681-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/14824540/pkg-31038802-1
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6 dias / 5 noches

Visita: Montreal — Ottawa — Montreal.

- Traslado privado: aeropuerto — hc
aeropuerto.

« 2 noches de alojamiento en
+ 3 noches de alojamiento en C ‘{

« 5 desayunos.

T ial

- Tren ida y vuelta Montreal Ottawg Montreal en clase ¥ “oh,
econémica. . 2 ik e
« Tour de la ciudad a pie de Montreal con guia de habla hispana. 4
- Tour de la ciudad a pie.de Ottawa|con guia de habla hispana.
- Entrada al Museo de la Guerra.
« Entrada al Museo de la Civilizacion.

Fif e

- Todos los impuestos aplicables. Bt i .

« Seguro de viajero con cobertura COVID. ,
- Asistencia en espafiol 24 hrs.

7 dias / 6 noches

Visita: Toronto — Ottawa — Montreal.
- Traslado privado: aerop
« Traslado privado: hote
« 2 noches de alojamineto
« 3 noches de alojamier

« 1 noches de alojamien

« 5 desayunos.

- Tren Toronto - Ottawa - Montreal e
- Excursién regular a Nidgara desde To or
de habla hlspana

- Entrada al Museo de la Guerra.
» Entrada al Museo de la Civilizacion. ’ i ‘ i

« Todos los impuestos aplicables. R mae =

ATl
T
LI

«» Seguro de viajero con cobertura COVID.
- Asistencia en espariol 24 hrs.
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https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/14856316/pkg-31043000-1
https://agencias.tourmundial.mx/es/closedtour/pro/14860795/pkg-31043171-1
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Términos y condiciones:

Precios: Todos los precios mostrados en este folleto, son desde, por persona con base en ocupacién doble, ddlares americanos;
pagaderos en moneda nacional al tipo de cambio del dia que se haga la compra de los servicios en Tourmundial. Se encuentran suje-
tos a disponibilidad de plazas y a cambios sin previo aviso, motivados por fluctuacion del ddlar o por incremento de tarifas por parte
de los prestadores de servicios involucrados en la confeccién de estos paquetes. Hoteles: En caso de que no se pueda respetar el
hotel indicado por causas de fuerza mayor, como coincidencia de eventos politicos, grandes congresos, ferias, etc., se proporcionard
el alojamiento en hoteles de categoria similar. Los horarios de registro de entrada y salida de los hoteles estdn sujetos a las formalida-
des de cada establecimiento. En caso de que la llegada a los mismos fuera antes del horario establecido como check-in, existe la
posibilidad de que la habitacion no sea facilitada hasta la hora correspondiente. El alojamiento incluido es en habitacion estandar
(salvo que se indique lo contrario). Las habitaciones, en funcién del acomodo, pueden contar con una o dos camas individuales; o bien
con una cama matrimonial, queen size, king size o sofd cama. Hay hoteles que no pueden proporcionar camas extras. Consulte la
capacidad méxima de personas adultas y/o nifios en cada hotel. Traslados: Para poder confirmar los traslados debemos recibir la in-
formacion completa 10 dias habiles antes de la salida. Si no recibimos la informacién dentro de este esquema, no se podrd proporcio-
nar los servicios de traslados de entrada y/o salida, y no serdn reembolsablesEn caso de estar incluidos en el programa, los servicios
de traslado estdn programados en servicio regular compartido o privados acorde a cada programa lo mencione en el apartado de
“Incluye” con asistencia de habla hispana y en base a horarios de las aerolineas que hayan sido proporcionadas oportunamente,
salvo indicaciones diferentes al respecto. Es responsabilidad del pasajero buscar a la persona que realizara dicho traslado, quien se
identificard con un cartel/ tablet con el nombre del pasajero o el de TOURMUNDIAL o del proveedor de servicios. Los pasajeros que
por algin motivo no hagan contacto con la persona encargada del traslado en el punto de encuentro o que tengan algun problema
en los hoteles o servicios contratados, deberdn comunicarse de inmediato a nuestro ndmero de asistencia 24 horas (+52 55 4161 4311).
No se aceptard ninguna reclamacion ni reembolso posterior si el pasajero no cumplié con este requisito. Consulte con nuestros ase-
sores las tarifas para los traslados no incluidos. Seguros: algunos de los programas incluyen un seguro de inclusién, con las minimas
coberturas recomendadas. Sugerimos contrate adicionalmente, un seguro bédsico o ampliado opcional para aumentar sus coberturas
ante cualquier contingencia. Consulte con nuestros asesores las tarifas y coberturas para su viaje. Los precios NO incluyen: Los pre-
cios publicados no incluyen tarifa aérea (excepto los programas que segun itinerario indiquen lo contrario). Asi mismo, salvo indicacion
contraria, los precios no incluyen impuestos de aeropuerto, impuestos de entrada o salida del pais, bebidas especiales, regimenes
alimenticios especiales, excursiones opcionales, propinas, gastos de indole personal y en general, cualquier otro servicio que no figu-
re en el itinerario de viaje. Propinas: la propina en Canadd es obligatoria entre un 15% y un 20% dependiendo del establecimiento;
propinas para maleteros en hoteles USD $ 3.00 a $4.00 por pieza; guias y/o conductores USD $ 5.00 a $8.00por persona y por dia.
Tarjeta de crédito:Todos los hoteles en Canada exigen al pasajero una tarjeta de crédito o un depdsito en efectivo como garantia para
poder facilitar los servicios de llamadas telefénicas, minibar, lavanderia, cargos por servicio de habitacién, etc. Documentacion:Es
responsabilidad del pasajero proveerse de los pasaportes o documentos de migracion requeridos por las autoridades de los Estados
Unidos Mexicanos y de los paises de destino o de trénsito, tales como visas,permisos sanitarios, permisos notariados para menores
viajando solos o con un tutor, etc. Tourmundial brindara asesoria y apoyo para le gestion de todos los documentos necesarios. La vi-
gencia de su pasaporte debera tener minimo seis meses a partir de la fecha del inicio de su viaje. Es necesaria una Autorizacién
Electrénica de Viaje (€TA, por sus siglas en inglés). Dicho permiso se tramita via electrdnica o en las sedes de la Embajada de Canada
en México, y es valida durante cinco afios o hasta que el pasaporte finalice su vigencia, lo que suceda primero; y tiene un costo de 7
ddlares canadienses (aprox.). Reservaciones: Con cardcter general, deberdn ser acompafiadas del pago total del viaje. TOURMUN-
DIAL expedirad una factura en el que se especifique el importe abonado por el consumidor, asi como el nombre del viaje/programa
solicitado. El pago de los viajes incluidos en este catdlogo implica la total conformidad a todas y cada una de las condiciones estipu-
ladas. Consulte a su asesor la posibilidad de realizar una reservacién mediante el pago de un depdsito parcial, para su posterior liqui-
dacion. Considerar que la mayoria de los museos se encuentran cerrados los dias lunes. Reembolsos & reclamaciones: Se tramitaran
siempre por escrito a través de la agencia que haya efectuado la reservacién y como méximo 30 dias a partir de la fecha de finalizacion
del viaje, siempre presentando justificantes originales sobre los servicios que se solicitan para reembolso. Tourmundial realizard la
investigacion correspondiente con los prestadores de servicios involucrados para ofrecer una respuesta de hechos. No son reembol-
sables los servicios no utilizados por los pasajeros, salvo investigacion posterior que los autorice. Equipaje: En circuitos terrestres en
autobus o “minivan” se incluye el transporte de una maleta con un peso méximo de 23kgs. En caso de llevar mds equipaje, su trans-
porte quedara supeditado a la disponibilidad de espacio en los vehiculos correspondientes. En el caso de compainiias de transporte
(aerolineas, compafiias de ferrocarril, etc.), la franquicia de equipaje incluida en el boleto varia en cada caso (favor de consultar antes
de iniciar su viaje). El equipaje no es parte del contrato de transporte, entendiéndose a efectos legales que el pasajero lo conserva
siempre consigo, cualquiera que sea la parte del vehiculo colocado y que es transportado por cuenta y riesgo del pasajero, sin que la
operadora mayorista esté obligada a responder por la pérdida o dafio que pudiera sufrir por cualquier cosa. Responsabilidades:
TOURMUNDIAL y su operador local en destino, declara explicitamente que actda como intermediaria entre el usuario de estos paque-
tes por un a parte y las entidades o personas llamadas a proporcionar los servicios incluidos, tales como empresas de transporte,
hoteles, restaurante, otras agencias de viajes, etc., por lo tanto, se compromete a solicitar los servicios especificados y de acuerdo a
la disponibilidad de los mismos a contratarlos por cuenta del usuario. Si por causas de fuerza mayor o casos fortuitos, los prestadores
de los servicios contratados no pudieran proporcionar parcial o totalmente los servicios contratados por la operadora mayorista orga-
nizadora, sélo se gestionard por cuenta del usuario el reembolso del importe que proceda con exclusién de cualquier otro compromi-
so. La operadora declina toda responsabilidad por: retrasos,anulaciones, huelgas o imposibilidad de las compafiias transportadoras
contratadas, siendo por cuenta de los pasajeros los gastos que se originen. La operadora mayorista dard orientacion y asistird a los
pasajeros, declinando toda responsabilidad por dafios, heridas, accidente o irregularidades que durante la ejecucion de los servicios
pudiera ocurrir al pasajero. Asimismo, declina cualquier responsabilidad derivada de incumplimiento por parte del usuario de los re-
glamentos o condiciones establecidas por cada uno de los prestadores de servicios contratados. Desastres naturales o actos de
fuerza mayor: TOURMUNDIAL no serd responsable por la ocurrencia de ninguin desastre natural o actos de fuerza mayor, actividades-
establecidas por mandato del gobierno o autoridades locales, guerras, disturbios civicos, actos terroristas, huelgas, asaltos, robos,
contingencias sanitarias, condiciones climatoldgicas adversas, dafios por accidentes en viajes por mar, tierra o aire, u otras ocurrencias
o incidentes similares que escapan a su control o al de sus proveedores. Cuando la operadora mayorista sea quien cancele un viaje
o excursion de cualquier naturaleza, por causas ajenas al turista, estard obligada a reembolsarle la totalidad de los pagos que haya
efectuado Vigencia del folleto: para viajes hasta el 01 de junio del 2025.
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Siguenos en Redes Sociales:

n Tourmundial.mx @ @tourmundial.mx




